Beheersorgaan bibliotheek stad Herentals en cultuurcentrum 't Schaliken

Verslag van de plenaire vergadering van 23 maart 2023 om 20.00 uur in de bibliotheek van

Herentals

AANWEZIG: Jaimy Van der Sloten, Lieve Pelgrims, Mieke Marién, Wim Konings, Chris Robbroeckx,
Tom Reyniers, Tina Van Roy, Tejo Briers, Vera Goris, schepen Jan Michielsen, Kathleen Boel , Ruth
Van Tendeloo, Geert Verbist, diensthoofd cultuur en toerisme Jole Bergen en diensthoofd
bibliotheek Anja Geuns

VERONTSCHULDIGD:, Erik Thys, Kurt Van Looy

AFWEZIG: Koen Snoeckx, Kathleen Boel

Verslag: Anja Geuns en Jole Bergen

1. Bibliotheek Neteland

a.

Toelichting taalpunt jeugd door Liesbeth Melis: Met budgetten van Bibliotheek
Neteland werden de afgelopen periode in de bibliotheken van Herenthout,
Grobbendonk, Olen en Vorselaar Taalpunten opgestart. (Een Taalpunt is een
collectie-onderdeel van een bibliotheek dat zich specifiek richt op bezoekers die
Nederlands willen leren. Een Taalpunt bevat onder andere didactisch materiaal,
vereenvoudigde leesboeken en kranten en taalspelletjes). De Taalpunten jeugd en
volwassenen in Herentals bestonden al, maar kregen een update. Op donderdag
16/2/20223 werd op de inspiratie-avond ‘Taal aan tafel’ de dialoog tussen deze
vernieuwde taalpunten en de doelgroep (NT2 -Okan en hun begeleiders) aangehaald.
Liesbeth Melis, de nieuwe verantwoordelijke collectie Jeugd ligt dit onderdeel van
haar werking toe.

Terugkoppeling evaluatie ééngemaakt reglement: Na het verzamelen van mogelijke
wijzigingen bij alle medewerkers en advies- en beheersorganen in de vijf gemeenten
werd door de betreffende schepenen besloten dat er geen urgente aanpassingen
nodig zijn en dat de verdere evaluatie van dit ééngemaakt reglement in 2025 terug
op de agenda geplaatst wordt.

Vlaanderen Leest op 23/4/2023: Een nieuw initiatief dat ondersteund wordt door
ledereen Leest. Bibliotheek Neteland doet hier aan mee door in alle bibliotheken van
Neteland in de periode rond 23/4/2023 voor extra gezellig leeshoekjes te zorgen.
Uitrol Verhalenweverij over Neteland zomer 2023: Na drie jaar succesvol een zomer
vol verhalen te organiseren in Herentals, Morkhoven en Noorderwijk in het kader
van HerenTAALs, wordt als opvolging van dit subsidiedossier de uitrol van deze
zomers vol verhalen binnen Neteland gerealiseerd: Gedurende vijf weken is de vzw
Verhalenweverij in opdracht van Bibliotheek Neteland elke week in één gemeente
van Neteland aanwezig. De bibliotheken zorgen, in samenwerking met de dienst
gelijke kansen,ocmw’s en zorgleerkrachten voor de toeleiding van de doelgroepen
die dit taalbad het meest nodig hebben.

2. Goedkeuring vorig verslag: Goedgekeurd, geen opmerkingen.



3. Cc 't Schaliken programmatie zomer 2023

Het zomerprogramma van cc 't Schaliken werd goedgekeurd zoals onderstaande:

04/08/2023 Concert Christine Carré en Sacred Places vijver
05/08/2023 OLIV cello quartet Zandkapel
06/08/2023 Familievoorstelling 4Hoog Locatie ?
08/08/2023 RTV: Verklapt Netepark
10/08/2023 Donderse Dagen: Dries Bongaerts Buitenplein
17/08/2023 Donderse Dagen: Kristo Buitenplein
25-26/08/2023 Boerderijconcerten De Kijfelaar

Boerderijconcerten i.s.m. 2 studenten (Zomerspoor)

Vrijdag 25/8/23 | 19:00- 00:00

Timing Band

18:00 DEUREN

19:00 - 19:30 Florentien

20:15-21:00 Noonzy

21:30-22:30 LupaGangGang

23:00 — 24:00 Isaac Roux

Zaterdag 26/8/23 | 19:00 — 01:00

Timing Band

18:00 DEUREN

19:00 - 19:30 Sex On Toast

20:00 —20:30 STEVE
21:00-22:00 Peuk

22:30-23:15 The Yummy Mouths
00:00-01:00 Personal trainer




cc 't Schaliken seizoen 2023-2024

Het beheersorgaan keurt het programma van cc 't Schaliken zoals in bijlage goed.
Programmatie seizoen23-24.xIsx

Reglement prijzenbeleid CC
Het nieuwe prijzenbeleid van cc 't Schaliken werd toegelicht door het diensthoofd
cultuur en toerisme. Dit prijzenbeleid zal vanaf seizoen 2023 — 2024 worden toegepast,
indien dit wordt goedgekeurd door de gemeenteraad. Alle prijzen zullen +/- 15% stijgen
door ondermeer de huidige economische situatie. Deze prijzen vallen nog steeds binnen
het vastgelegde prijzenkader van 't Pact.
Vanaf volgend seizoen werkt het cultuurcentrum met 3 nieuwe kortingen
o Vroegboekkorting
= van start ticketverkoop tot 1 september op alle tickets
= 10 % korting, dit is gemakkelijker in communicatie
o Vriendenpas wordt Vriend van ’t Schaliken
= De verkoopcijfers van afgelopen jaren hard gedaald.
= van start ticketverkoop tot 1 september voor 5 of meer verschillende
voorstellingen tickets gekocht
= heel het seizoen krijgen vrienden de vroegboekkorting van 10%, tal van
exclusieve activiteiten, tot twee gratis voorstellingen
o - 26 jarigen krijgen heel het seizoen 10% korting

Bib — cijfers 2022

(Zie ook het document in bijlage). In het algemeen zijn dit hoopvolle cijfers: we hebben
in 2022 een grote stijging van het aantal bezoekers kunnen realiseren: 30%. Daarmee
zitten we bijna terug op het niveau van voor Corona. Ook de uitleningen en de
lidmaatschappen stegen. Maar minder spectaculair dan het aantal bezoekers. Misschien
is hiermee de stap van collectie naar connectie gezet? De verdere jaren zullen uitwijzen
of deze trend zich voortzet.

In detail: belangrijk om weten: bij het in voege gaan van het nieuwe eengemaakte
reglement is de uitleentermijn verlengd van 3 naar 4 weken, maar kunnen burgers nog
maar één keer verlengen. Hierdoor zie je in de cijfers dat het aantal verlengingen
gehalveerd is.

Bij de ontleningen zagen we vanaf 2020 om de gekende redenen een grote daling. Vanaf
2021 bemerken we terug een stijging, die zich ook in 2022 voortzet.

Aantal lidmaatschappen: ééngemaakt reglement heeft impact op het aantal
lidmaatschappen omwille van het ontdubbelen van de lidmaatschappen, desondanks is
er een stijging met 3,99%.

Bijzonder: bij de doelgroep 0-2 jarigen gaat het om 39 lidmaatschappen, waarvan 32 uit
Herentals zelf. De impact van het project Boekstart speelt hier zeker mee. Let op: de
geboortecijfers in Herentals zitten in dalende lijn, ook dit heeft, samen met de
diversifiéring van de jonge gezinnen, impact op de cijfers. Op dit moment zet de
bibliotheek volop in om het project Boekstart nog meer op de kaart te zetten. Op
zaterdag 6 mei is het Boekstartdag en komt illustrator Benjamin Leroy workshops geven
in de bib. Ook hoopvol: de grootste groep leden bevindt zich in de groep 25-49 jarigen.


file://///hergefs01/Ord/1_Besturen_en_management/02_Advies_en_inspraak/2019-2024/05_Beheersorgaan_Bib_en_Cultuur/3_Bijeenroeping/Verslagen/2023/20230323/Programmatie_seizoen23-24.xlsx
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11.

12.

Het aantal bezoekers zat in 2018 in een neerwaartse beweging. In 2019 hebben we deze
tendens kunnen counteren. Maar toen kwam helaas corona. Nu in 2022 zijn we terug
gestegen met 30%, in absolute cijfers halen we daarmee weer bijna het niveau van 2019.
Het aantal ontleningen per rubriek: Buiten alle verwachtingen om zijn de uitleningen van
de dvd’s voor volwassenen gestegen. Het in de kijker plaatsen, ook van minder recent
materiaal, werkt. Bij de cd’s voor volwassenen heeft de neerwaartse tendens zich niet
voortgezet, maar is het aantal uitleningen stabiel gebleven.

Ook het internetgebruik en de prints zijn gestegen: belangrijk om weten nu we volop
aan het inzetten zijn op het printbeheerssysteem Beesmart: in overleg met het e-
inclusiedossier bij Neteland hebben we dit pilootproject kunnen verlengen tot einde
2023.

De e-diensten: de e-vorming is erg gevoelig voor publiciteit: zetten we deze werking in
de kijker, dan boeken we onmiddellijk resultaat. Goed om weten voor de toekomst. Ook
bij de e-boeken is er een stijging. De filmstreaming is nog maar net opgestart. In oktober
2022 hebben er 258 gebruikers een film opgestart. Als de cijfers met de andere
pilootbibliotheken vergeleken worden, hoort Herentals bij de beste leerlingen van de
klas. Dit pilootproject loopt twee jaar. We zijn uiteindelijk wel afhankelijk van wat
Cultuurconnect na deze twee jaar beslist. Ook bij GoPress zitten de cijfers in stijgende
lijn wat de krantenkiosk betreft. Het krantenarchief wordt minder geraadpleegd. Er is
net een promotie-actie gestart naar de Herentalse scholen. Ook zij kunnen gebruik
maken van GoPress. De meerderheid doet dit ook. De niet-gebruikers willen we nu ook
nog overtuigen, te meer omdat GoPress ook rechtstreeks toegankelijk gemaakt kan
worden via Smartschool.

Verderzetting onderzoek leesbevordering secundair onderwijs: Fien Mermans wil graag
samen met de bibliotheek, een aantal afgevaardigden van het beheersorgaan en een
aantal betrokken leerkrachten aan de slag met de onderzoeksresultaten. Doel is een
actieplan met acties op korte, middellange en lange termijn. Via mail wordt een
uitnodiging bezorgd met een concrete datum.

Opvolger Koen Snoeckx
Het beheersorgaan keurt Koen Steijnen als nieuw lid goed. Dit ter vervanging van Koen
Snoeckx.

Waardering van het beheersorgaan
Diensthoofd cultuur en toerisme bevraagt enkele lokale aanbieders. Dit wordt verder
besproken in juni 2023.

Zomerspoor: de stand van zaken wordt toegelicht. Er wordt verder ingezet op het
uitwerken van het programma en de communicatie. Er ligt nog veel werk op de plank.
De bijdrage van een aantal stagiairs is welkom. ledereen kijkt uit naar de realisaties van
dit mooie initiatief.

Varia
a. Beheersorgaan juni en september 23
i. 12 juni 2023 om 20 uur in de foyer van het cultuurcentrum?
ii. 21 september 2023 om 20 uur. Locatie moet nog bepaald worden



Rutger Moons zal vanaf 1 oktober 2023 schepen Jan Michielsen opvolgen. Er wordt

werk gemaakt van een gepaste bedanking voor het engagement van Jan.

Suggestie voor de bib: is het mogelijk om een aantal kleine, op pc aansluitbare, dvd-
spelers aan te kopen (kostprijs rond de 30€) en uit te lenen? Op deze manier blijven
de dvd’s bruikbaar.

Is er binnen het beheersorgaan al nagedacht over Open + bib? Ja, dit concept stond
mee in het werkdocument rond de bib van de toekomst. De studie rond de bib van

de toekomst wordt verschoven naar 2025. De budgetten voor de realisatie moeten

opnieuw aangevraagd worden binnen de nieuwe legislatuur.



