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raad voor maatschappelijk welzijn
Dagorde met samenvattingen Zitting van 17 december 2019

OPENBARE ZITTING

1 2019_RMW_00112 Notulen raad voor maatschappelijk welzijn van  3 december  2019: 
goedkeuring

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de notulen van de zitting van 3 december 2019 goed. 

Sector burger en samenleving
Dienst communicatie en dienstverlening

2 2019_RMW_00110 Reglementen 2020 - 2025: Participatiereglement: goedkeuring

De raad voor maatschappelijk welzijn voert een beleid op het vlak van de betrokkenheid en de inspraak van de 
burgers of van de doelgroepen, met inbegrip van een regeling over het recht van de inwoners om voorstellen 
en vragen op de agenda van de raad voor maatschappelijk welzijn te zetten.

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het particpatiereglement goed. 

3 2019_RMW_00111 Reglementen 2020 - 2025: Klachten- en meldingenreglement: 
goedkeuring 

Het klachtenreglement is van kracht sinds 19 december 2007. Na twaalf jaar is het tijd om het reglement te 
evalueren en bij te sturen. Door de integratie van stad en OCMW is het wenselijk om over een gezamenlijk 
klachtenreglement te beschikken, de AGB's inbegrepen. Er wordt echter een uitzondering gemaakt voor de 
erkende zorgvoorzieningen van het OCMW (woonzorgcentrum, centrum voor kortblijf, groep van 
assistentiewoningen en lokaal dienstencentrum) die ingevolge het kwaliteitsdecreet over een eigen 
klachtenreglement beschikken dat opgenomen is in de opgelegde kwaliteitshandboeken. 

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het klachten - en meldingenreglement goed. 

Sector ondersteunende diensten
Staf van de algemeen directeur

4 2019_RMW_00105 Verlengen borgstelling straight-loan ten voordele van vzw Boskat

Het OCMW Herentals stelt zich al sinds 2016 borg voor een jaarlijkse straight-loan voor Boskat vzw bij Belfius. 
Die jaarlijkse straight-loan en onze borgstelling kaderen in een herstelplan van Boskat vzw. Het bedrag van deze 
straight-loan neemt elk jaar af van 220.000 euro (goedgekeurd in 2016 voor opname in 2017), naar 180.000 
euro (goedgekeurd in 2017 voor opname in 2018) en 150.000 euro (goedgekeurd in 2018 voor opname in 
2019). Vandaag stelt het OCMW Herentals zich borg voor een straight-loan ten bedrage van 100.000 euro voor 
opname in 2020.

5 2019_RMW_00106 Organisatiebeheersing - goedkeuring van het algemeen kader van het 
organisatiebeheersingssysteem

Artikel 219 van het decreet over het lokaal bestuur bepaalt dat het organisatiebeheersingssysteem wordt 
vastgesteld door de algemeen directeur, na overleg met het managementteam. Het bepaalt verder dat het 
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algemene kader van het organisatiebeheersingssysteem en de elementen daarin die raken aan de rol en de 
bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn onderworpen zijn aan de goedkeuring van de raad 
voor maatschappelijk welzijn.

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het algemeen kader van het organisatiebeheersingssysteem goed.

Dienst personeel en organisatie
6 2019_RMW_00104 Toekenning aanvullend pensioen (2de pijler) aan het contractueel 

personeel van het WZC Sint-Anna

De raad voor maatschappelijk welzijn beslist om het contractueel personeel van het WZC vroeger toe te laten 
tot het toepassingsgebied van de tweede pensioenpijler personeel onder arbeidscontract dan is voorzien. 
Initiële bedoeling van het bestuur in het kader van de CAO-maatregelen die nog officieel door de raad zullen 
beslist worden tijdens een volgende raad, is 2% toe te kennen voor elk contractueel personeelslid vanaf 1 
januari 2020. Deze beslissing echter kent een minimale tweede pijler toe voor het jaar 2019 aan het 
contractueel personeel van het WZC, voornamelijk met het oog op de optimalisatie van de korting op de 
responsabiliseringsfactuur voor het OCMW.

Dienst financiën
7 2019_RMW_00107 Meerjarenplan 2020-2025 OCMW Herentals: vaststelling

De raad voor maatschappelijk welzijn stelt het deel van het meerjarenplan 2020-2025 voor het OCMW 
Herentals vast.

8 2019_RMW_00108 Verlenen borgstelling aan vzw TWERK

Het OCMW Herentals stelt zich al sinds 2015 borg voor een lening voor vzw TWERK bij Trivident cvba. Sinds 
2018 stelt het OCMW zich ook borg voor een bijkomend kaskrediet voor vzw TWERK bij 't Gerief cvba-so. Deze 
lening, kaskrediet en borgstelling kaderen in een herstelplan van vzw TWERK. Het bedrag van deze kredietlijn 
neemt jaarlijks af. Vandaag stelt het OCMW Herentals zich tot en met 30 juni 2020 borg voor een nieuw 
kaskrediet van 120.000 euro voor vzw TWERK (in vervanging van het afgelopen kaskrediet van 150.0000 euro).


