Beheersorgaan bibliotheek stad Herentals en cultuurcentrum 't Schaliken

Verslag van de plenaire vergadering van maandag 26 september 2022 om 20.00 uur, Moktamee
Herentals

AANWEZIG: Vera Goris (later), Jaimy Van der Sloten (later), Lieve Pelgrims, Mieke Marién, Wim
Konings, Chris Robbroeckx, Erik Thys, Tom Reyniers, Koen Snoeckx, Kurt Verlooy, Ruth Van Tendeloo,
schepen Jan Michielsen, diensthoofd cultuur en toerisme Jole Bergen en diensthoofd bibliotheek Anja
Geuns

VERONTSCHULDIGD: Geert Verbist, Tina Van Roy, Tejo Briers

AFWEZIG: Kathleen Boel

Verslag: Anja Geuns en Jole Bergen

1. Goedkeuring verslag van het BH van 16 juni 2022: het verslag wordt goedgekeurd.

2. Update ticketverkoop CC ‘t Schaliken.
(in bijlage)

3. Vrijetijdspaskorting online.

Tijdens vorig beheersorgaan: Vanuit het beheersorgaan kwam de opmerking dat de vrijetijdspas-
houders hun ticket incl. korting niet konden bestellen via de website. Zij moeten het volledige
tarief online betalen en hun korting cash komen halen op de toeristische dienst. Jole neemt dit
met haar dienst op tegen het volgende beheersorgaan.

Dit wordt opgenomen in de verdere uitrol van de UiTPAS. In deze periode zijn de besprekingen
bezig met de ontwikkelaars van de UiTPAS-website en CC 't Schaliken ticketverkoop website.

4. Nieuwe coordinator Neteland: Tine Van den Heuvel heeft beslist om als freelancer aan de slag te
gaan. Zij neemt ontslag als codrdinator vrije tijd Neteland. Er wordt een opvolger gezocht.

5. Begeleiding personen met beperking.
Tijdens het vorige beheersorgaan werd er aangehaald dat het begeleiden van personen met een
beperking een probleem vormt wanneer de begeleider zich moet parkeren Begeleiders kunnen
nl. hun wagen niet vlak aan CC ‘'t Schaliken parkeren, waardoor zij niet kunnen garanderen dat ze
de gasten niet alleen laten. Volgens het contract mag de persoon niet alleen gelaten worden.
Jole heeft dit nagekeken op haar dienst en blijkt dat er in het contract staat dat de begeleider de
vrijwilligerslijn op dat moment kan contacteren en dat er een medewerker van CC 't Schaliken of
vrijwilliger komt helpen. De persoon van CC ‘'t Schaliken blijft bij de gast terwijl de begeleider de
wagen gaat parkeren en op deze manier wordt de gast niet alleen gelaten.

6. Evaluatie Donderse Dagen
De edities van de Donderse dagen in 2022 zijn zeer goed geévalueerd. Elke editie waren er
minstens 250 aanwezigen, één edities was met maximum aantal toegelaten bezoekers (400)
aanwezig. De beiaardconcerten moeten herbekeken worden. Deze vergen heel veel tijd van de
technische ploeg van CC 't Schaliken en de opkomst is hier laag. We bekijken de mogelijkheid om
de beiaardconcerten te inegreéren in Zomerspoor en op locatie te laten doorgaan.
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10.

Resultaat bevraging lezen 16-jarigen: In opdracht van de bibliotheek en in het kader van haar
studies bij KULeuven bevroeg Fien Mermans scholieren van het vijfde en het zesde jaar secundair
onderwijs hier in Herentals. Het kOsh reageerde positief en enthousiast. Ondertussen heeft Fien
haar masterproef afgewerkt en een verdiende 15/20 hiervoor gekregen. Zij komt op de
eerstvolgende vergadering (december) haar onderzoeksresultaten graag toelichten en
bespreken met jullie. De schepen stelt voor om de acties die uit dit onderzoek voortvloeien ook
te bespreken op het scholenplatform. Dit kan inspirerend werken en misschien ook aanzetten tot
nog andere acties. Het scholenplatform voor het secundair onderwijs komt jaarlijks bij elkaar in
oktober.

Evaluatie reglement Bib Neteland: zie ook bijlage. Afspraak was om na een eerste jaar werking
(oktober 2021) te evalueren. Dit gebeurt nu via de advies- en beheersorganen en de
medewerkers. Indien er terug een consensus moet komen, wordt er opnieuw een
werkvergadering afgesproken met twee afgevaardigden van de vijf adviescommissies en de
betreffende schepenen. Wim, Kurt, Tina en Lieve stellen zich hiervoor kandidaat. Na het
overlopen van de verschillende punten, wordt er volgend gesuggereerd:

e 2.4: Leerkrachten zijn onze ambassadeurs. Is het een idee om ook de comfortkaart gratis aan
te bieden voor hen?

e Vrijetijdspas wordt UitPAS, 50% korting wordt 80% korting

e 3.4:is het een idee om standaard de uitleentermijn in de zomer te verlengen tot 6 weken?

e 6.3:Is het eenidee om dit ook in het reglement aan te passen: IBL kan verlengd worden
binnen wise.

o 8.1: klopt het dat er bij transport tussen de verschillende samenwerkende bibliotheken
volledig nieuwe barcodes moeten komen?

Pilootproject B-smart: Dit pilootproject kadert in het E-inclusiedossier. Zie ook volgend punt.
Vanaf 17 oktober loopt er een pilootproject in de leeszaal van de bib. Met dit pilootproject kan je
ook materiaal printen vanaf je eigen tablet of smartphone. Einde december wordt dit
pilootproject geévalueerd. Indien het E-inclusie dossier (zie volgend punt) positief beoordeeld
wordt, kan dit pilootproject geimplementeerd worden in de reguliere werking van de
bibliotheek. Indien het dossier geen positieve beoordeling krijgt, is er helaas geen geld om dit
project te continueren.

E-inclusie dossier: Neteland diende in september een dossier in om extra middelen te genereren
om de digitale kloof te dichten: Neteland wil door een sterk partnerschap duurzame initiatieven
uitwerken waarbij ze drempels die digitale achterstand of weerstand creéren, wegwerken en
voorkomen, zodat iedereen ten volle kan deelnemen aan de digitale samenleving. Voor de
bibliotheken is hier een rol weggelegd als digipunt. Een digipunt geeft burgers de mogelijkheid
om gebruik te maken van digitale werkplekken, maar ook om materiaal uit te lenen en om
begeleiding te krijgen indien zij problemen ervaren om digitaal toegang te krijgen tot
dienstverlening, administratie of aanbod. In de loop van het najaar van 2022 zal er uitsluitsel zijn
over het budget dat hiervoor wel/niet ter beschikking wordt gesteld.



11.Kader boekpresentaties Bib: Het afgelopen jaar kwamen er meerdere aanvragen voor een
boekpresentatie met receptie in de bibliotheek. De bibliotheek gaat graag in op deze aanvragen en
wenst deze aanvragen ook in de toekomst op een gelijkwaardige manier te behandelen.

Daarom stelt het beheersorgaan volgend kader voor:

De aanvrager dient twee maand voorafgaand aan de gewenste datum van presentatie een aanvraag
in via een mail aan bibliotheek@herentals.be. Zo kan er tijdig een datum voor het evenement
geblokkeerd worden in de activiteitenkalender van de bibliotheek en kan de aanvrager tijdig
uitnodigingen versturen voor het evenement.

Indien de gewenste datum van presentatie niet past in de activiteitenkalender van de bibliotheek
wordt er in overleg met de aanvrager gezocht naar een mogelijke alternatieve datum. De aanvrager
kan geen specifieke datum opeisen.

De bibliotheek biedt voor een boekpresentatie de leeszaal of de polyvalente ruimte aan. Een
boekpresentatie kan voor maximum 40 aanwezigen georganiseerd worden.

De aanvrager beseft dat de bibliotheek slechts een zeer beperkte technische ondersteuning (podium,
beamer, scherm, 1 loopmicrofoon en versterker) kan bieden. Indien de aanvrager een ruimere
technische ondersteuning wenst, staat deze zelf in voor eventuele huur, plaatsing en bediening van
dit technische materiaal. De bibliotheek is niet verantwoordelijk voor eventuele schade aan dit
materiaal.

Een boekpresentatie in de bib staat open voor iedereen en wordt gecommuniceerd via de reguliere
communicatiekanalen van de bibliotheek. De inschrijvingen hiervoor worden beheerd door de bib.

Indien de aanvrager een receptie bij de boekpresentatie wenst, verwijst de bibliotheek de aanvrager
door naar het cultuurcentrum. De aanvrager doet dan zelf een aanvraag voor een evenement +
receptie via cultuurcentrum@herentals.be

11. Personeel bibliotheek: start Liesbeth Melis: Vanaf 1 oktober 2022 gaat Marc Van Rompaey met
pensioen. Op 3 oktober start Liesbeth Melis. Zij wordt collectie-verantwoordelijke jeugd. We
geven Liesbeth de tijd om zich in te werken en nodigen haar dan graag uit om haar visie en
plannen te komen toelichten op het overleg van het beheersorgaan in maart 2023.

12. Stavaza project ‘Zomer van Herentals 2023’: Erik Thys ligt de stand van zaken toe. De zomer van
Herentals vaart verder onder de vlag ‘Zomerspoor’. Er wordt volop gezocht naar middelen via
subsidiedossiers en sponsoring. Bedoeling is, dat dit een zomerfestival voor en door Herentals
wordt, met veel initiatieven die van onderuit groeien. Dit festival zal plaatsvinden in augustus
2022. Koen Snoeckx denkt mee na over een project om ook andere culturen te bereiken en te
betrekken bij dit festival.

13. Data BH 2022-2023:

e 5december 2022 om 20 uur in de foyer van ‘ Schaliken
e 23 maart 2023 om 20 uur in de leeszaal van de hoofdbib


mailto:cultuurcentrum@herentals.be

14. Varia
e Tentoonstellingen
o 15/10/2022 —06/11/2022: Alla Bocharova

(Moktamee)

o 12/11/2022 —04/12/2022: Par Hasard — Annie Peeters en Myriam De Houwer
(Moktamee)

o 31/12/2022-22/01/2023: Shaping a Void — Guy Van Leemput
(Moktamee)



